ANEXO C.
DIVULGACION DEL COMPROMISO DE LA DIRECCION



Direccion General

Bucaramanga, 19 de marzo de 2010 ME-03-2010

DE: Direccién General
PARA: Todo el personal
ASUNTO: Divulgacion del compromiso de la direccién general

La Direccién General de la Clinica de Ortopedia Minimamente Invasiva — OMIMED LTDA- se
encuentra plenamente comprometida con el Sistema de Gestion de la Calidad de la institucién y su
mejoramiento continuo. Como responsable del desarrollo e implementacion de este sistema
manifiesto el compromiso total con los empleados de la entidad brindandoles el respaldo y los
recursos necesarios para su ejecucion segun los lineamientos de la NTC 1SO 9001:2008.

Estaré permanentemente al frente para dar cumplimiento a lo especificado en el Manual de Calidad
en pro de lograr la politica y los objetivos de calidad propuestos, de asegurar la competitividad,
credibilidad y productividad de la empresa procurando siempre la satisfaccion de nuestros
pacientes, de su familia y del recurso humano que labora en ella, ademas de los requisitos legales
y reglamentarios.

Puesto que para el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 9001:2008 participa
conjuntamente todo el personal con un papel significativo, se necesita de cada uno de nosotros,
seguir con exactitud los requisitos que impone la documentacion del Sistema de Gestion de la
Calidad (politicas, objetivos, manuales, procedimientos, guias, registros, informes etc).

Forma parte de la evidencia de este compromiso de la direccidén, la constante difusién y
entrenamiento de los empleados en temas relacionados con el disefio e implementacion del
Sistema de Gestion de la Calidad.

Cordialmente

MYRIAM AURORA GONZALEZ CAMACHO.
DIRECCION GENERAL

Anexo: Lo anunciado (9 folios)
Proyect6: Myriam Aurora Gonzalez C
Cc: Calidad

Elabord: Myriam Gonzélez

Forma de envio: E




